Polizia Locale Comune di Monserrato
Questionario di gradimento

Gennaio — Giugno 2019

Rilevazioni effettuate tramite modulo online equivalente a quello cartaceo pubblicato sul sito
http://www.progettooscar.it/ e segnalato tramite la pagina Facebook del progetto.

Sono stati compilati 67 questionari nel periodo gennaio-giugno 2019.

Come valuti | seqguenti aspetti relativi all'ufficio
di Polizia locale di Monserrato?

Bl MON APPLICABILE M Pessimo Sufficiente M Buono M Cftimo
30
20
10
lispetto dell'orario stahilito Chiarezza delle Arteggiamento del personale della
di apertura al pubblico informazioni avube Palizia Locale nei canfronti dei cittadini
B oM APPLICAEBILE M Pessimo Sufficiente |l Buono M Cftimo
30
20
10

Grado di presenza deqli operatori Termpi di intersento Modulistica ufilizzata
della Folizia Locale sul territorio a seguito di dhiamata


http://www.progettooscar.it/
http://www.progettooscar.it/

Tempi

B NOMN APPLICABILE M Fessimo W Sufiiciente [l Buono M Oftimo

20

10

Velocita nell'erogazione del servizio

Giudizio complessivo

30 mmm NONAPPLICABILE MBI Pessimo W Sufficiente M Euono

20

10

Esprimi un giudizio complessivo sul servizio ricevuto



Dati statistici

Genere

67 risposte

& Uomo
@ Donna
Cittadinanza
67 risposte
@ lizliana

@ Altra cittadinanza




Fascia d'eta

67 risposte

Titolo di studio

67 risposte

A

%

Professione / Condizione

67 risposte

@ fino a 25 anni
@ da 26 a 45 anni
O da 46 a 65 anni
@ olire 55 anni

@ Media inferiore

@ Media superiore
O Universita

@ MON DICHIARATO

@ Lavoratore dipendente
@ Lavoratore autonomo
@ Libero professionista
@ Studente

@ Caszalinga

@ Pensionato

@ Disoccupato

@ NON DICHIARATO



